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Preguntas frecuentes

¢Queé es la Clinica Financiera?

La Clinica Financiera del Condado de Los Angeles (Clinica Financiera) es un programa gratuito de
apoyo para pequefias empresas, administrado por el Departamento de Oportunidad Economica del
Condado de Los Angeles (DEO). Esta financiado por el Programa de Asistencia Técnica (TAP) de la
Oficina de Defensa de la Pequena Empresa de California (CalOSBA).

El programa ofrece asesoria financiera, gestion de deudas y preparacion para acceder a capital para
emprendedores y pequefias empresas en los cinco distritos supervisoriales del Condado de Los
Angeles.

¢Hay algun costo para participar en el programa?

Como la Clinica Financiera esta totalmente financiada con subvenciones, el programa es
completamente gratuito. No hay cuotas, costos ni obligaciones para los participantes.

¢ Quién administra el programa?
El programa es administrado por el DEO. Los servicios seran provistos por dos organizaciones
contratadas:

» Managed Career Solutions (MCS) — Ruta de consulta financiera

» Money Management International (MMI) — Ruta de asesoria sobre deudas y crédito

¢Durante qué periodo estan disponibles los servicios?

Los servicios de la Clinica Financiera estan disponibles desde agosto hasta el 30 de septiembre de
2026. Manténganse alerta a las actualizaciones del programa, ya que los servicios podrian extenderse
dependiendo de la disponibilidad de fondos.

¢Para quién esta disenado el programa y se le da prioridad a ciertos negocios?

El programa atiende a emprendedores, microempresas y pequefas empresas en todo el Condado de
Los Angeles.

Para la asistencia técnica y consultas individualizadas, se le dara prioridad a las empresas con
establecimiento comercial (brick-and-mortar), a las empresas afectadas por los incendios y a las
ubicadas en las areas no incorporadas del Condado de Los Angeles; no obstante, el programa esta
disponible para todas las pequehas empresas del condado.

¢Mi negocio debe estar en una zona especifica del Condado de Los Angeles?

El programa atiende empresas en los cinco distritos supervisoriales. Las empresas en zonas
incorporadas y no incorporadas son bienvenidas a aplicar y participar. Nota: Los talleres de la Clinica
Financiera se ofrecen por distrito y estan disponibles de forma virtual y presencial.

¢ Se compartira o reportara alguna de mi informacion?

Como programa financiado por CalOSBA/TAP, el DEO debe reportar datos de desempefio agregados
al Estado de California. Esto incluye métricas como el numero de clientes atendidos, horas de asesoria
y resultados de negocios.

Datos demograficos —como la categoria de propiedad del negocio y el tipo de comunidad—son
recopilados de los negocios categorizados como marginados, segun lo exige la subvencion estatal.

La informacion individual del negocio se utiliza solo para la administracion del programa y no se vende
ni se comparte con fines comerciales.
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¢Cuales son las dos rutas para consultas individualizadas?
El programa opera mediante dos rutas de servicio coordinadas:
Ruta A — Consultas financieras (MCS)

Ofrecidas por Managed Career Solutions. Incluye educacién financiera, planeacion financiera,
evaluacion de rentabilidad y preparacién para acceder a capital. Proporciona:

¢ Evaluacion individualizada de la salud de la pequefia empresa

» Sesiones de consulta financiera individualizadas

» Capacitacién en educacion financiera

» Apoyo para la planificacién financiera

¢ Evaluacion de rentabilidad y analisis de flujo de caja

« Entrenamiento para tener capital listo

* Apoyo para la preparacion de expedientes de préstamos

» Referencias a proveedores de capital, clinicas legales y otros proveedores de asistencia
técnica

» Desarrollo de planes financieros de mejora personalizados

Ruta B — Asesoria sobre deudas y crédito

Ofrecidas por Money Management International. Incluye asesoria sobre deudas, entrenamiento en
manejo del dinero, presupuestacion y planes individualizados de gestidon de deudas. Proporciona:

e Evaluacion individualizada de deuda e historial de crédito

« Revision y analisis del reporte de crédito

» Evaluacion de crédito personal vs. empresarial

» Analisis deuda-ingresos y evaluacion de las finanzas del negocio

¢ Sesiones individualizadas de asesoria sobre deudas

« Entrenamiento para el manejo de dinero (money management coaching)

* Apoyo en presupuestacion

 Planes individualizados de gestion de deudas

« Talleres gratuitos sobre administracion del crédito y preparacion para préstamos

¢ Qué resultados esta disefiado para lograr el programa?

A corto plazo, los participantes pueden esperar:
* Mayor comprension de la salud financiera de su negocio
* Mejor conocimiento del crédito, la gestion de deudas y las opciones de financiamiento
* Mejores habilidades de presupuestacion y gestion del flujo de caja
* Mayor conocimiento de los recursos financieros disponibles y vias de acceso al capital

Con el tiempo, el programa busca lograr:
* Mejoras en las practicas de presupuestacion y manejo de deudas del negocio
* Reduccion del riesgo crediticio mediante mejoras en crédito y deudas
¢ Mejora de los puntajes de crédito
* Mayor preparacion y elegibilidad para préstamos o subvenciones
» Incremento de ingresos y estabilidad sostenible de las pequenas empresas
* Mayor acceso a capital asequible
« Disminucién de cierres de negocios debidos a mala gestion financiera

ilnscribase! Todos los talleres y servicios son

: = (i - [ emi.lacounty.gov/financialclinic ]
gratuitos y se ofrecen en inglés y espanol.
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